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DESIGNCENTRUM

- En arena for kreativ samhallsutveckling
Designcentrum anvander designprocesser
for att underlatta innovation och
omstallning inom strategiska
innovationsomraden, exempelvis cirkular
ekonomi.
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SMICE-PROJEKTET 2017-2020

Mal: Att bygga kapacitet for omstallning
till cirkular ekonomi i Trgndelag,
Jamtland, & Harjedalen
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ATT DRIVA HALLBARHETS - & INNOVATIONSPROJEKT

Bidra med
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aktorer och 4 overblick
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Fanga upp &
stodja intressen
och teman

Testa aktiviteter
som driver pa
utveckling

Koppla ihop
nivaer och
aktorer
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KOKBOK FOR FORANDRINGSLEDARE

INNERIAISEORTECKNING,

Starta Bygga vidare
Workshop med en bred ingana, i syfte att sp3 Metoder for att utveckla kunskap och
tillsammans, t.ex. for att hitta nagon eller nag mobilisera, inspirera och samskapa.
att arbeta vidare med, att ska msyn eller
ringa in omraden att ta vi sid 53... PechaKucha **

3 sid 57... Inspiration + Open Space **
sid 16... Al-summit *** sid 59... Circus Cirkular ***
sid 20... Scenarioplanering **
sid 22... Dialogduk *

Forma Recept for digitala méten
Nar det finns konkreta fragestallningar att ta itu Hjalp och stod fér att skapa en digital process.
med, t.ex. en affarsidé eller en idé.

W sid 63... Teknik och utrustning
5id 25... Cirkulér Business Model Canvas ** Sid 86... Att samskapa digitalt
sid 28... Férandra tillsammans *** %

sid 30... Materialhjulet **
sid 32... Att samlas i utvecklingsprocesser *
sid 38... Biomimicry Design Workshop **

Utveckla och férankra Det har kan du géra direkt med stéd av kokboken

Olika sétt att samla in mer material och idéer, Har behéver du férbereda dig och I3sa in dig p dmnet eller metod

fa feedback och skapa dialog kring fortsatt Till dessa aktiviteter behdver specialistkunskap som du skaffar sjalv eller Ianar in
samverkan.

sid 41... Samskaparworkshop **
sid 46... Deltagarstyrd prioritering *
sid 48... Kartlaggning **
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KOKBOK FOR FORANDRINGSLEDARE - CIRKUS CIRKULAR

PLATSFOR EVE

gort

Adress

Bl

NTET

Cirbus Cirbuliir mars-aprit 2019

CIRKUS CIRKULAR

En crowdsourcad langstrackt festival med syfte att mobilisera

Cirkus Cirkuldr var namnet pa tva festivaler dar alla som ville kunde bidra till programmet.
Det dvergripande temat var hallbarhet och syftet att involvera ménga, lyfta idéer och
verksamheter och satta dem i ett sammanhang som kunde bidra till att de fick stérre
genomslag. Varje festivalperiod var en ménad Iéng dr SMICE stod for yttre ramar

iform av tillgénag till lokal,

att finansiera t.ex. foreldsare.

Passar for
Det har ar ett koncept for att samla en stor

mangd manniskor kring ett befintligt tema.

Cirkusen och dess format passar bast for
att skapa intresse och mobilisera kring
fragor dér det redan finns aktérer som ar
intresserade av att pa egen hand eller
med liten stéttning ordna arrangemang.
Att hitta ett tema som attraherar bade
cirkusen, samarrangérer och deltagare
ar darfér en nyckel till en lyckad cirkus.

Du behdver

och méjlighet

Tidsatgang

Den stora tidsdtgangen sker innan
festivalen, dér ramar, roller, rutiner och
administration och kemmunikation
utformas. DA detta koncept byggts upp
a&r tidsdtgangen mindre nasta gang det ar
dags. Utga fran era férutsattningar for att
bestdmma langd p3 sjalva festivalen.

Ett dvergripande tema som kan attrahera bade samarrangérer och deltagare.

Ett program och lampliga kommunikationskanaler (plattform) for att kunna
kommunicera innehdll i cirkusens aktiviteter.

Resurser for att samordna och leda arbetet med cirkusen.

+  Attsamarbeta med en part som kan skota administrationen och sttta upp med
kommunikation &r mycket vart, t.ex. ett studieférbund.
«  Eneller flera lokaler som kan fungera som scener.

« Tahjalpavandra som intresserar sig for samma tema for att nd ut med inbjudan
att delta, t.ex. foreningar, skolor, digitala grupper.

Cirkusen behéver inte ndgon stor budget, men det underlattar fr manga samarrangdrer

om de kan f hjélp att f3 tillgang till lokal/scen och att marknadsféra event.

CIRKUS CIRKULAR

59

REGION

JAMTLAND A\, DESIGNCENTRUM

HARJEDALEN

cirkular ekonomi



Néir det finns benkreta pragestallningar attta itn med.
et b,

sid 2!
sid 28
sid 30.. B
sid 32.. -.. Att samlas i utvecklingsprocesser
sid 38. iomimicry Design

ulér Business Model Canvas

KOKBOK FOR FORANDRINGSLEDARE - CIRKULAR BUSINESS MODEL CANVAS

CIRKULAR BUSINESS MODEL CANVAS (CBMC)

— Verktyg for cirkulér affarsutveckling

Inom SMICE har vi utvecklat ett fragebatteri och gjort foréndringar i layouten i
Business Model Canvas, s att den ska stimulera idéer inom cirkulér affarsutveckling.
Inom projektet har vi sedan testat verktyget i fyra workshops var och en med féretag

och féretagstodjare.

Passar for

Det har ar ett verktyg fér att vidareutveckla
en befintlig affarsidé, eller vid uppstart
avverksamhet fér att fa stod och hjalp att
infoga cirkulara tankar och idéer i koncep-
tet. Verktyget kan anvandas i en langre
utvecklingsprocess och passar bast fér
ledningsgrupp eller motsvarande, garna
tillsammans med anstéllda.

Du behdver
« Foretag/personer med affarsidé
U och 0!

Tidsatgang
En férsta workshop med ett foretag tar ca
tre timmar. Nedan presenteras ett upplagg
for att inviga flera verksamheter samtidigt
i konceptet. Det &r ett bra sétt fér att lata
flera aktérer smaka pé idén och ocksa f&
inblick i hur andra verksamheter angriper
fragestallningarna.

En canvas per foretag/affarsidé

Post-its och pennor
Ahérarstd till introduktion (eventuellt)
« Fika

Ett exemplar av handledarstdd till respektive coach

CIRKULAR BUSINESS MODEL CANVAS
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Cirkuliir Business Model Canvas

Nyckelpartner

« Vilka behéver vi hjélp av fér att
leverera vért vérdeerbjudande?

« Partners som bidrar till langsiktighet och tillit
ivardekedjan

« Leverantorer av cirkulara material, produkter och
tianster som mjliggér den cirkuléra

Exempel pa partners i en cirkular affarsmodell:

Nyckelaktiviteter

« Vilka nyckelaktiviteter kravs for att
leverera vart vardeerbjudande?

Exempel pa aktiviteter i en cirkuldr affirsmodell:
« Tillhandahslla produkt som tjanst/funktion

+ Utveckla delandeplattform

+ Aterdistribuera produkter

« Atertillverkare
« Bank /finansiarer med forstaelse for cirkulart
vardeskapande

Symbios
« Partners for symbiossamverkan kring ravaror,
kunskap och kapital

. Jera cirkulara produkter

+ Regenerera naturliga system

STRATEGISK UTVECKLING

+ Produktdesign och materialutveckling

+ Stimulera cirkulart beteende hos kunder, partners,
internt i foretaget

v

Nyckelresurser

« Vilka nyckelresurser kravs for att
leverera vart vardeerbjudande?

Exempel pa resurser i en cirkular affarsmodell:
+ Cirkulara material/komponenter

+ Digitala plattformar for produkt som tjanst, delande
« Mark for regenerativt brukande

+ Lokala milider (natur, kultur)

+ Varumérkesbarare

« Tid (cirkulart vérdeskapande sker ofta dver lang tid)
+ Kunder som levererar tilloaka produkter
Outnyttjade resurser

+ Restfloden/biprodukter

+ Fysiska tillgdngar med lag nyttjandegrad

Virdeerbjudande

« Vilket varde skapar vi fér vara kunder?
« Vilka behov kan vi uppfylla?

Exempel pé hur varden kan skapas i en cirkuldr
affarsmodell:

* Produkt som tjanst/funktion

« Virtualiserad produkt

« Delandeplattform

« Aterdistribuerad produkt

« Atertillverkad produkt

* Produkt av cirkular ravara/atertaget material

« Tianst for reparation/uppgradering

« Produkt frén regenerativt jordbruk

Kundrelationer k

« Vilken typ av relationer ska vi
etablera med vara kunder?

Exempel pa relationer i en cirkular affarsmodell:
« Forlangd bortom koptillfallet

« Digitala plattformar

+ Aterkoppling pa hur produkter/tjanster anvands

« Samskapande

Kanaler

« Genom vilka kanaler vill vara kunder
bli nddda?

« Hur vill vi nd dem?

Atertagande
+ Take-back-system (foretag, branch)
+ Incitament (pant, rabatt)

Kundsegment

« For vem skapar vi varde?
« Vilka &r véara kunder?

Exempel pa kundsegment i en cirkular

affdrsmodell:

« Kopare/anvandare av cirkular produkt eller
tianst/funktion

« Kopare av restfloden eller tertaget material

Kostnadsstruktur
* Hur &r véra kostnader férdelade?
« Vilka aktiviteter och resurser &r dyrast?

Exempel pé kostnader i en cirkuldr affarsmodell:
+ Cirkular révara
+ Atervinning/atertillverkning av material/produkter

+ Initiala investeringar for att byaga upp produktflotta vid leasing/uthyrning
« Langsiktiga investeringar for att regenerera naturliga system/lokala miljoer

+ Langsiktiga investeringar for strategisk utveckling

Besparingar

« Kostnader som kan minska/forsvinna genom cirkular utveckling eller symbios.

Intiktsstrommar
« Vad &r vara kunder villiga att betala for?
= Hur och nér sker betalningarna?

Exempel pa intakter i en cirkular afférsmodell:

« Avtal for produkt som tjanst/funktion vilket kan bestd i hyra/leasing,
abonnemnang, betalning per anvandningstillfalle

« Forsaljning av cirkular produkt

« Forsalining av tjanst for reparation/uppgradering

« Intakter frin restfloden i en symbios

Negativ paverkan pa planet och samhélle

« Leder vér affarsmodell till négon negativ paverkan pa planet och samhalle?
« Vilka aktiviteter kan vi gora for att minska var negativa paverkan?
* Riskerar var negativa paverkan att skada varumarke och kundrelationer?

Paverkan

Vilken paverkan har affarsmodellen
pa planet och samhalle?

Positiv paverkan pa planet och samhélle

« Leder var affarsmodell till n3gon positiv paverkan p3 planet och samhalle?
« Hur kan vér affarsmodell bidra till ytterligare positiv paverkan?

« Vilket varde tillfar var positiva paverkan till varumarke, kunder och partners?
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KOKBOK FOR FORANDRINGSLEDARE - SAMSKAPARWORKSHOP

Samskaparworkshop - samsyn och samverkan
Deltagarstyrd prioritering

Féredrag - Bikupa - Oppen redovisning - Prioritering
Kartlaggning - Mapping week i Jamtland

SAMSKAPARWORKSHOP

Den har métesformen utvecklades for att hjalpa Jamtli Living University att dels sprida
information om projektet, dels knyta till sig ett natverk av intresserade privatpersoner
och institutioner/organisationer och pa plats kunna anvénda dem fér feedback och
vidareutveckling av arbetet. | tréffarna deltog upp till 80 deltagare (varav 65 pa
workshopdelen) och ménga valde att g& med i natverket efterat.

Vi har dven anvant samskapande méten som format fér en fortbildningsdag i kommunal regi,
dar tjainsteman frén olika kommuner samlades och dels fick mer kunskap, dels pab&rjade ett
arbete med hur de kunde tillampa kunskaperna och hur de kunde samverka framat.

Passar for

Det har &r ett verktyg for att sprida
kunskap om négot och samtidigt dppna
upp for feedback, initiera samverkan
och bygga natverk. Medborgardialog,
fortbildningsdag eller testkérning av en
ideé for att fa respons och bygga natverk.

Det kan anvandas i en liten grupp som vill
fordjupa sig i nagot, men kan ocksa i stora
grupper med mycket blandad samman-
sattning. 10-60 pers, fler om man tanker
till lite. Metoden fungerar lika bra digitalt
som fysiskt.

Tidsatgang
3-6 tim (minst 2 tim till workshopdelen).

Du behdver
Férelasare kring det du vill presentera.

Lokal som méjliggér bordsdukning och
att deltagarna kan se varandra, alt.
distansplattform med breakout rooms.

Processledare med stenkoll pa
strukturen och fsrmaga att samla upp
vad som framkommer i rummet.

Tekniker/handréckare.

Dokumentationsmaterial:

«  Forfysisk traff: Pennor, A3-or
med forskrivna fragor, post-its

«  Fordigital traff: Digitala
anteckningsmajligheter, t.ex.
férskapade dokument i Google Drive,
en mapp per grupp med férberedda
dokument som alla kan skrivai.

SAMSKAPARWORKSHOP
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KOKBOK FOR FORANDRINGSLEDARE - SAMSKAPARWORKSHOP

Processen &r indelad i tre (eller fler) fragestallningar. For varje fraga:

1. Presentera syftet med fragan.

2. LAt deltagarna forst fundera och skriva sjélva, 1at var och en komma till tals,
och efter det diskutera fritt. Meddela nar det &r en minut kvar.

3. Latgrupperna kort redovisa 1-2 av de punkter de tog upp. Skriv upp det som
redovisas s alla ser, for att skapa en gemensam utgangspunkt fér nasta steg.
Om grupperna &r fér manga kan man vélja ut ndgra som far dela med sig.

4.2 SAMSKAPARWORKSHOP
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WORKSHOP

Hur kan vi gora det enklare for
manniskor att driva utveckling?

1. Fundera sjalv
2. Dela och diskuterai grupp
3. Lyft ndgot fran varje grupp i helgrupp

JAMTLAND DESIGNCENTRUM

HARJEDALEN cirkuldr ekonomi



KOKBOK FOR FORANDRINGSLEDARE

NYCKLAR FORBEREDELSER

Skriv ditt namn och adress pa ett kuvert om du vill ha ett
exemplar av den fysiska boken.

Boken finns ocksa som pdf pa smice.nu immSee A DESIGNCENTRUM

HARJEDALEN cirkular ekonomi
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