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- Varfor en kunskapsresa om Al?
- RUS, RIS, RDS, RG och RISE!
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Regional utvecklingsstrategi 2020-2030
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Attraktiva och Sambhallsnyttig, Konkurrenskraftigt naringsliv Hég kunskap och Jamliktoch
tillgangliga platser cirkular och bio- och hallbar arbetsmarknad innovationsférmaga jamstallt samhalle

baserad ekonomi

Effektmal: Gavleborg har tagit tillvara digitaliseringens mojligheter i hela samhallet



RDS - Regional
digitaliseringssamverkan i Gavieborg

RDS ar ett samarbetsforum for lanets tio kommuner och Region Gavleborg som stodjer
digital transformation och verksamhetsutveckling. RDS leds och sammankallas av Regional
utveckling inom Region Gavleborg.

Forumet samlar chefer och strategiska representanter for erfarenhetsutbyte,
omvarldsbevakning och samordning av initiativ genom kunskapshdjande insatser, workshops
och tematiska arbetsgrupper. RDS gor en arlig gemensam planering och prioritering.

Gemensam prio fran 2024 och framat: Al, Al och ater Al



Strategi for digital omstallning
i Region Gavieborg 2024-2027

Aktiviteter for att dra nytta av artificiell intelligens (Al)

Genomfor forstudie for gemensam Al-kraftsamling: Genomfér en utredning av potentialer och

forutsattningar for Region Gavleborg i anvandning av Al. Utveckla samtidigt ett metodstod for dem Ha d .

som redan anvander eller vill anvanda Al genom att exempelvis ta fram en enkel guide, erbjuda korta . llngs

e-learningkurser och vagledning som sakerstaller att Al-anvandningen foljer etiska standarder och dlgit plan f .

skyddar data. Inkludera insikter fran medarbetare som redan anvander Al i forstudien. i Repr al (@) st " OI‘

Ansvarig forvaltning: IT-férvaltningen sion Géwebon ZOgallnlng
4-2027

Paboria en Al-kunskapsresa: Mojliggor for en saker labbmiljo dar medarbetare kan testa Al-tekniker.
Detta ska 6ka kunskapen om Al-anvandning och trygghet i att anvanda Al och digitala verktyg i det
dagliga arbetet.

Ansvarig forvaltning: IT-forvaltningen



Mal med Al-kunskapsresan i Gavieborg

Hoja kunskapsnivan om artificiell intelligens

* 300 utbildade Al-ambassadorer

* 5000 anstallda utforskar generativ Al (RISE GPT)
 E-utbildning tillgangligt for 30 000 medarbetare

Identifiera vardefulla arbetsfloden
* Praktiskt arbete med Al-case inom olika verksamheter

Bli battre kravstallare av Al-system
 Utbilda specialistkompetenser f6r en mer traffsaker Al-anvandning



RISE - Research Institutes

of Sweden

Vanliga begrepp

Artificiell Intelligens

Maskininlarning

Deep Learning

Generativ Al
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Fordelar med Al

« Automation av aterkommande uppgifter

« Battre och snabbare insikt fran analyser av
data

» Skapa battre underlag for beslutsfattande
* Mindre manskliga misstag
« Tillganglig 24/7 365

» Minskar fysiska risker




Att tanka pa kring Al

Ej smartare an den data den matats med

Traningsdata ar sallan eller aldrig komplett, kommer i
nagon man alltid vara partisk eller vinklad (bias)

Kan ta fel pa fakta och bo6rja "hallucinera”

Vem ar ansvarig om en Al-l6sning gor fel eller
astadkommer skada? Till exempel vid beslut som fattats
automatiskt inom en kommun? Vid olyckor av
sjalvkorande fordon?

Viktigt med transparens, kunna forsta och foérklara hur
beslut fattas

Ny foérordning inom EU beslutad, Al Act, infors 2025

alytormatic

cthics




Nyckelaspekter for offentlig sektor

Kompetensutveckling
« Utbildning for att 6ka Al-kompetens bland offentligt anstallda.

Gemensam Al-infrastruktur
* Centraliserade I6sningar for Al-samarbete mellan myndigheter.
« Effektiv delning av Al-tillampningar och resurser.

Datahantering
 Forbattrad datakvalitet och delning mellan offentliga aktorer.
« Skapa tillgangliga och anvandbara dataset for Al-anvandning.

Etik och sakerhet

« Etisk anvandning av Al med fokus pa integritet och transparens.

« Sakerstalla rattssakerhet och medborgarnas fortroende.

Ledarskap och styrning

« Tydliga strategier och styrning for Al-implementering.

 Uppfoljning och utvardering av Al:s effekter inom offentlig
sektor

Kalla: Al-kommissionens Fardplan for Sverige

Al-kommissionens

Fardplan
for Sverige



https://regeringen.se/contentassets/11431c781ff746b3b7a49312fa4de624/ai-kommissionens-fardplan-for-sverige.pdf

Digg och IMY slapper nationella
riktlinjer fFor anvandningen av generativ
Al inom offentlig forvaltning

Nu lanserar Myndigheten for digital forvaltning (Digg) och
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) vagledande riktlinjer for
att framja anvandningen av generativ Al inom offentlig
Forvaltning. Syftet ar att 6ka tryggheten och formagan att
anvanda generativ Al, pa ett sdkert, etiskt och effektivt satt.
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RISE Al-partnerskap — en trygg kunskapsresa

RISE Al-partnerskap ar sarskilt anpassat for att hantera de utmaningar som offentlig sektor star infér inom
FoU/Fol.

Al partnerskapet foljer Al kommissionens fardplan for Al och DIGG och IMYs riktlinjer for Al inom offentlig sektor

Partnerskapet utgar fran verksamhetens behov av att pa ett sdkert och strukturerat satt borja arbeta med Al-
fragor, i en tid da generativ Al utvecklas i en rasande takt.

RISE som Sveriges forskningsinstitut ar ett oberoende stdd, sa att ni kan utforska utan att knyta upp er kring
teknik, plattform eller leverantor direkt .

Vi utgar frdn mannisko- och anvandarperspektivet, och tittar pa hur Al kan bli ett verkligt stod i verksamheten. Vi
inkluderar relevanta omraden som sakerhet, etik, bias, extremism, tillgianglighet och inkludering.

| partnerskapet ingar tillgang till var sidkra labbmiljé - RISE GPT - som idag erbjuder funktioner fér chat- och

bildgenerering, dar all databehandling sker utan att ndgon persondata lagras eller anvands fér sprakmodellstraning.

Ni far aven tillgang till egna chatbotar baserade pa RAG (Retrieval-Augmented Generation) samt mojligheten att
transkribera ljud och video direkt pa RISE servrar.

| partnerskapet ingar dven utbildningsmaterial via en larplattform som kopplar till Al, RISE GPT och prompting etc.
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Vad innehaller RISE Al-partnerskap for offentlig sektor?

Transformationsstod: Bollplank,
radgivning och erfarenhetsutbyte med

Utbildning: Tillgang till RISE grundlaggande RISE experter
Al-utbildning
Oberoende larandekopplingar till
forskning och andra offentliga
verksamheter pd samma resa RISE

Al-partnerskap for

Nyhetsbrev med aktuell Al-forskning offentlig sektor -
fran RISE . trygg
kunskapsresa

Case-seminarier i form av
faciliterat erfarenhetsutbyte med
andra offentliga verksamheter
pa samma resa

Natverk: Matchning och

hopkoppling med andra ,
offentliga verksamheter som gjort )
relevanta anpassningar och case

RISE GPT: Tillgang till labbmiljon - en
traningsarena for medarbetare att trana pa
anvandandet av generativ Al

[E] RISE GPT Chatt

&) RISE GPT Bild
I;\? E GPT Tran
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Al-kunskapsresan visar kraften i regional utveckling

Al ar en katalysator for digital transformation

Nationella riktlinjer och fardplaner bekraftar var vag

Etik, sdkerhet och juridik kraver gemensamt larande

Nasta steg — en smartare, mer anpassad Al-strategi for en konkret fardplan

Vara lardomar



Mot framtiden - med nagra medskick

Q)= Al 4r en mojliggdrare — men vi méste bygga férmaga
tillsammans.

:()= Gavleborgs unika helhetsgrepp kan inspirera andra regioner att
folja efter.

2(): Det har ar bara bdorjan — vi har verktygen och
samverkansmodellen, nu accelererar vi!



Tack for oss! Fragor?

Kontakt:
Hanna Krantz Conny Bjérnehall
hanna.krantz@regiongavleborg.se conny.bjornehall@ri.se



